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Wegweisend Digital – T-Systems MMS!

Gesamtzufriedenheit unserer 
Kunden 2018: 90,9 %

Mitarbeiter: rund 2.000 Digital Natives, Experten, 
Querdenker, Projektliebhaber, Berater, Entwickler, 
Nerds, Controller, Manager, Vertriebler, 
Unternehmenskenner, Tester und Innovatoren

Durchschnittsalter: 
36 Jahre

Digital Business: 
seit 24 Jahren

2018 an Kundenprojekten gearbeitet: 
1.485.477 Stunden

Kundenprojekte im Jahr 2018:
2.906

Umsatz im Jahr 2018: 
180 Mio. €

91%

Arbeitsweise: agil, 
flexibel, professionell, 
zuverlässig, digital



NEW WORK PORTFOLIO
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SOLUTIONS SERVICECONSULTING

Workplace Enablement

Digital Workplace Platforms

Change Management & Rollout 
Communication

Lean Workplace Approach

Analyze, Discover, Design, Learn, Growth New Work Insights & Dashboards

New Work Readiness 
Assessments

New Work Strategy 
& Business Consulting

Social Intranet – Collaboration                 
Employee Experience – Suites

Eco System Transformation and 
Integration  Services

Technical & Operational Support 

for all provides Workplace  Solutions and Suites

Agile Development Services & 
Custom Apps

Enterprise Messaging & Unified 
Communication

Insights & Reporting Services

Social Communities

Employee Experience 
Consulting

Enterprise Video Streaming Guided Work Services & 
Community Management 

People & 
CultureP5

Places 
& 

Communities

Platforms
& 

Technology

Passion 
& 

Success

Process & 
Organization



AUSGEZEICHNETER SERVICE!
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Erweiterung der Standard-
Funktionen zur Abbildung 
weiterer Anwendungsszenarien

Nahtlose Integration in
SaaS-Lösung

Kontinuierliche 
Weiterentwicklung in Releases

NATIVE PLUGINS MEHR MÖGLICHKEITEN WEITERENTWICKLUNG

IHRE VORTEILE MIT UNSEREN PLUGINS
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Umfrage-Plugin
VERSION 2.2.0
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UMFRAGE-PLUGIN
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Features

▪ Für eine Frage kann einer von drei Fragetypen verwendet 
werden: Button, Slider und Freitext.

▪ Im Gegensatz zu einem Quiz, gibt es hier kein richtig oder 
falsch.

▪ Der Nutzer kann die Umfrage nur einmal durchführen – sobald 
eine Antwort auf eine Frage gespeichert ist, kann er seine Antwort 
nicht mehr ändern.

▪ Am Ende einer Umfrage kann den Teilnehmern optional der 
Auswertungsteil angezeigt werden.

▪ Die Antworten können zentral mit Hilfe einer CSV-Datei exportiert 
werden (optional auch anonymisiert).

▪ Alle Inhalte können mehrsprachig angelegt werden.

Look & Feel

1. Einholen von Feedback zu bestimmten Themen, 
Events und Prozessen.

2. Wie denken meine Kollegen über gewisse Umstände bzw. 
Themen?

3. Live-Abstimmungen mit Echtzeit-Auswertungen!

Use Cases



Unser umfrage-Plugin –Administrationsansicht!



Beispiel Charity Voting!

Temporärer Quick-Link 
für 3 Tage auf der 

Startseite

Steckbriefe der 
Charity -
Projekte

Voting Danksagung an 
die Teilnehmer

Echtzeit-Auswertung 
nur im Backend und 
Ergebnisverkündung 
offline im Townhall-

Meeting

Vorstellung der 
Charity -

Projekte und 
Voting



Beispiel Kick-off-Umfrage!

Quick-Link 
auf der Startseite

Informationen 
zum Kick-Off

Umfrage zum
Kick-Off-Talk

Echtzeit-
Auswertung

sichtbar für alle 
Teilnehmer

Übersichtsseite 
mit Inhalten
zum Kick-Off



Beispiel Feedback-Umfrage!

Landing-Page zum 
Barcamp mit dem 

Thema „Film & Kino“

Social Wall während 
Veranstaltung mit 

Feedbackmöglichkeit für 
Teilnehmer

Feedback-Umfrage 
nach dem Barcamp

Übersichtsseite mit 
sämtlichen Inhalten zum 

Barcamp

Bewertung 
verschiedener 
Aspekte des 

Barcamps anhand 
einer Notenskala



Trial-Phase
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▪ Die Plugins werden für einen Zeitraum von 3 Monaten zu Demozwecken für Ihre Plattform freigeschalten.

▪ In diesem Zeitraum können Sie die Plugins zu Testzwecken ausgiebig testen.

▪ Die T-Systems Multimedia Solutions GmbH übernimmt während des Testzeitraums keine Gewährleistung oder Support 
für die Nutzung der Plugins.

▪ Die Plugins werden in der Microsoft Azure Cloud in einem deutschen Rechenzentrum gehostet. Es wird darauf 
hingewiesen, dass die Plugins für den Demo-Zeitraum ausschließlich mit Testdaten zu nutzen sind. Von der Nutzung von 
Produktiv- oder gar personenbezogenen Daten wird vor dem Hintergrund einer fehlenden vertraglichen Basis 
(insbesondere zum Thema Auftragsdatenverarbeitung) ausdrücklich abgeraten.

WICHTIGE HINWEISE
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Analyse & Absichtserklärung: Eingang der Kundenanfrage, Prüfung des Vorhabens zum Einsatz eines MMS Staffbase Partner Plugins vor dem 
Hintergrund des konkreten Anwendungsfalls durch T-Systems MMS, Unterschrift einer Absichtserklärung zur kostenfreien Durchführung der Trial-Phase 
Freischaltung Trial-Phase: Information an Staffbase, Freischaltung des Plugins in Kundenumgebung / Demoumgebung durch Staffbase
Trial-Phase: Verwendung Plugin zu Test-/Analysezwecken, 12-wöchige Laufzeit
Auswertung & nächste Schritte: Feedback bereits innerhalb der Trial-Phase, abschließendes Feedbackgespräch zwischen Kunde & T-Systems MMS 
Kundenentscheidung: Entscheidet sich der Kunde für den Einsatz eines Plugins erfolgt die Vorbereitung des Produktiveinsatzes, entscheidet sich der 
Kunde gegen den Einsatz eines Custom-Plugins wird das Plugin wieder deaktiviert und alle Kundendaten gelöscht. 
Vorbereitung Produktiveinsatz: Klärung des organisatorischen, technischen sowie kommerziellen Rahmens, Abstimmung Zeitplanung 

Ablauf Trial-Phase

Vorbereitung 
Produktiveinsatz

Unterschrift 
Absichtserklärung

Trial-Phase

Eingang 
Kundenanfrage 

Analyse & 
Absichts-
erklärung 

Auswertung & 
nächste Schritte

Feedback-
gespräch

Kunden-
entscheidung

Start 
Trial-Phase

1 Woche 1 – 3 Tage 10 Wochen 2 Wochen

Freischaltung



Preise
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Preise

MMS Plugins Preise (Stand: November 2019)
Anzahl 
Nutzer 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 7500 10000
Plugin Preise standard

Preis Pro Jahr
(quiz)

2.193,75 € 3.412,50 € 4.021,88 € 4.641,00 € 4.972,50 € 5.323,50 € 5.733,00 € 6.084,00 € 6.318,00 € 6.727,50 € 7.187,50 € 7.562,50 € 7.812,50 € 8.000,00 € 8.375,00 € 9.000,00 € 

Preis Pro Jahr
(Umfrage)

2.193,75 € 3.412,50 € 4.021,88 € 4.641,00 € 4.972,50 € 5.323,50 € 5.733,00 € 6.084,00 € 6.318,00 € 6.727,50 € 7.187,50 € 7.562,50 € 7.812,50 € 8.000,00 € 8.375,00 € 9.000,00 € 

Preis Pro Jahr
(ideation)

2.193,75 € 3.412,50 € 4.021,88 € 4.641,00 € 4.972,50 € 5.323,50 € 5.733,00 € 6.084,00 € 6.318,00 € 6.727,50 € 7.187,50 € 7.562,50 € 7.812,50 € 8.000,00 € 8.375,00 € 9.000,00 € 

Plugin bundle (2 plugins)

Preis Pro Jahr
(quiz + poll)

3.510,00 € 5.460,00 € 6.435,00 € 7.425,60 € 7.956,00 € 8.517,60 € 9.172,80 € 9.734,40 € 10.108,80 € 10.764,00 € 11.500,00 € 12.100,00 € 12.500,00 € 12.800,00 € 13.400,00 € 14.400,00 € 

Preis Pro Jahr
(ideation + poll)

3.510,00 € 5.460,00 € 6.435,00 € 7.425,60 € 7.956,00 € 8.517,60 € 9.172,80 € 9.734,40 € 10.108,80 € 10.764,00 € 11.500,00 € 12.100,00 € 12.500,00 € 12.800,00 € 13.400,00 € 14.400,00 € 

Preis Pro Jahr
(ideation + quiz)

3.510,00 € 5.460,00 € 6.435,00 € 7.425,60 € 7.956,00 € 8.517,60 € 9.172,80 € 9.734,40 € 10.108,80 € 10.764,00 € 11.500,00 € 12.100,00 € 12.500,00 € 12.800,00 € 13.400,00 € 14.400,00 € 

Plugin bundle (3 plugins)

Preis Pro Jahr
(quiz + poll
+ ideation)

4.277,81 € 6.654,38 € 7.842,66 € 9.049,95 € 9.696,38 € 10.380,83 € 11.179,35 € 11.863,80 € 12.320,10 € 13.118,63 € 14.015,63 € 14.746,88 € 15.234,38 € 15.600,00 € 16.331,25 € 17.550,00 € 

Plugin Live (30h live Inklusive, video on demand Inklusive)

Preis Pro Jahr
(live)

4.387,50 € 6.825,00 € 8.043,75 € 9.282,00 € 9.945,00 € 10.647,00 € 11.466,00 € 12.168,00 € 12.636,00 € 13.455,00 € 14.375,00 € 15.125,00 € 15.625,00 € 16.000,00 € 16.750,00 € 18.000,00 € 

https://employee-experience-store.com/preise/Kalkulieren Sie Ihren Preis individuell:

http://employee-experience-store.com/preise/
https://employee-experience-store.com/preise/


Nunc v iv er r a imperd! 
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https://employee-experience-store.com/

Stefan Schaffrath
Consultant
Social Business

T-Systems Multimedia Solutions GmbH

+49 351 28202281
stefan.schaffrath@t-systems.com
Find me on LinkedIn

Schreiben Sie uns eine E-Mail an:
plugins@t-systems-mms.com

IHR KONTAKT

http://employee-experience-store.com/
mailto:stefan.schaffrath@t-systems.com
https://www.linkedin.com/in/stefan-schaffrath-409735a8/
https://employee-experience-store.com/
mailto:staffbase@t-systems-mms.com

